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Superando la Educacion por Competencias. Esbozo de una propuesta para un
nuevo modelo en Educacion Médica

Roger Ruiz Moral. Editor de DoctutorAgradecemos a José Victor Orén larevision 'y correcciones de este manuscrito.

Resumen: La educacion médica de los Ultimos 30 afios ha girado en torno ala adquisicion de competencias. Esta perspectiva ha
supuesto un desplazamiento de la persona del estudiante/residente y de su desarrollo como auténtico protagonista del acto educativo
y de laaccion médica, fomentando asi una vision de la medicina puramente técnicay pragmaética que se relacionatanto con las
dificultades que la medicina actual tiene para asumir una atencion humanizada como con lacrisisy €l agotamiento profesional de los
médicos. Una perspectiva de la medicina como empresa ética que realmente de sentido y contenidos a una auténtica préctica
?centrada en la persona? del pacientey del médico exige a su vez un giro educativo hacia un modelo ?centrado en el alumno? que
priorice su crecimiento personal desde su libertad y responsabilidad. EI modelo educativo basado en el ?encuentro interprocesual ?,
parte del supuesto de que 2o que la persona es, se debe alaforma concreta que tiene de relacionarse con los demas?y consideraala
educacién como un objetivo en si mismo, en lamedida en la que contribuye al desarrollo personal del alumno por lainteraccién con
el docentey en el que & desarrollo de competencias es solo su consecuencia (y no a revés). Este articulo eshoza las bases de este
nuevo modelo y presentaal ?tridngulo educativo? como su concreci én operativa.

Overcoming Competency-Based Education: Outline of a proposal for a new model in Medical Education Summary: Medical
education over the last 30 years has revolved around the acquisition of skills (competences). This perspective supposes a
displacement of the person of the student/resident and the development of this person as an authentic protagonist of the educational
act and medical action, promoting in thisway a purely technical and pragmatic vision of medicine that is related both to the
difficulties that medicine current situation has to assume humanized care as with the crisis and professional doctors burnout. A
perspective of medicine as an ethical enterprise that truly gives meaning and content to an authentic ?person-centered? practice
demandsin turn an educational shift towards a ?student-centered? model that prioritizes their personal growth from their freedom
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and responsihility. The educational model based on the Zinterprocessual encounter? is based on the assumption that Awhat the person
is, is due to the specific way he or she relates to others? and considers education as an objective in itself, in the extent to which it
contributes to the personal development of the student through interaction with the teacher and in which the development of skillsis
only its consegquence (and not the other way around). This article outlines the bases of this new model and presents the ?educational
triangle? as its operational embodiment.

Ensefiar en medicina, como ensefiar en cualquier otro ambito, es ante todo una forma especifica de relacion de ayuda. Su
peculiaridad principal es que se trata de una ensefianza de adultos. A pesar de que la ensefianza de adultos tiene unas caracteristicas
propias que ladiferencian de la ensefianzainfantil, el énfasis que nos interesa ahora hacer aqui es que el fundamento de cualquier
tipo de educacion es que el alumno basicamente se desarrolle como persona. En medicina (como en cualquier otro tipo de educacion
superior), el estudiante o residente, deberia hacer esto también alavez que se desarrolla como profesional. Desarrollo profesiona y
personal son sin embargo inseparables, especialmente en el aprendizaje de la medicina clinicadonde el crecimiento personal se
corresponde con €l profesional, dado €l caracter esencialmente ético (profesional) de la practica médica. Para que ciertamente el
crecimiento personal y profesional evolucione pari passu no solo tienen que acontecer en el mismo tiempo, sino que uno tiene que
ser el espacio en el que el otro acontezca. Solo cuando el desarrollo profesional es el lugar del crecimiento personal es cuando ambos
acontecen alavez porque co-acontecen. De forma natural esto lleva a que docente y alumno estén ambos en crecimiento persona y
profesional.

Bajo este supuesto general ofrecemos aqui un esbozo del modelo educativo denominado ?interprocesual ?, como propuesta
tedrico-préctica que trascenderia una educaci 6n médica ?centrada en las competencias? como hasta ahora ha venido marcando las
iniciativas pedagogicas en medicina, para superarla através del desarrollo de una educacion centrada en la relacion interpersonal.
Centrarse en larelacion eslamejor realizacion de unarelacidn tutor/profesor-residente/alumno, auténticamente ?centrada en quien
aprende?. Centrarse en quien aprende es centrarse en su ser personay, lavida de la persona estaen larelacion y el encuentro con los
demas. Sin embargo, la aplicacién de este model o educativo supondra ala postre la adquisicion de competencias por parte del
aprendiz, si bien como parte supeditada al desarrollo personal del estudiante o residente. Larazén de ello estd en que uno no se
puede centrar en el encuentro si no pone lo demas al servicio del encuentro. Es decir, la capacitacion esta a servicio del encuentro.
Esta supeditacion e integracion es lo que quiere expresar el término interprocesual .

Este model o tedrico pedagogico, fundamentado en diferentes enfoques fil 0séficos sobre el crecimiento y €l aprendizaje que tienen
en Leonardo Polo y Francisco Altarejos algunos de sus tedricos principal es, ha sido desarrollado de manera practica en educacion
por José V Oron Semper (2020), y considera la educacion como clave del proceso vital, teniendo en el 2triangulo educativo? una
concrecion pedagdgica que |o operativiza.

L a educacion basada en competencias

Indudablemente la propuesta educativa que triunfa desde hace ya casi 30 afios, en los diferentes &mbitos de |a educacién profesional
y en especial en la educacion médicaes la que, importada desde €l mundo de la produccién industrial, giraen torno alas
?competencias?. La propuesta de una educacion basada en competencias (EC) tiene como gje central basicamente €l desarrollo de
unas habilidades que al final del aprendizaje puedan ser demostradas por el aprendiz en condiciones précticas reales (también
conocidas como ?resultados de aprendizaje?). Esto supuso en su momento una ?revolucién? en la educacion médica. Con ellase
atendia ala creciente complejidad que requiere de especiaistas que alavez sepan situarse ante la globalidad de la situacion del
paciente. La propuesta de la EC habria estado bien, si no fuera porque en su desarrollo se olvido de considerar ala persona del
aprendiz, a su propio desarrollo como tal (como persona quiero decir) y dentro de este, como parte fundamental, la consideracién de
la persona como ser relacional ?'y alavez ético. Aspectos ambos de una centralidad en medicina fuera de toda discusion. Sin
embargo, no fue el caso y la educacion médica de estos Ultimos 30 afios se ha limitado a transmitir alos futuros médicos una vision
de su trabajo exclusivamente basada en el fomento y medicién de sus habilidades técnicas (aunque, si acaso |la EC consider6 algunos
aspectos parciales del ?desarrollo psicol 6gico? de la persona).

A lavez que en laclinica se empez6 afomentar una ?atencion centrada en el paciente?, paralelamente, en educacion se hablé de
?educacion centrada en el alumno?. Y también al igua que en laclinica, donde este cambio respecto a un modelo que
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exclusivamente consideraba | os aspectos biol 6gicos del enfermar para ahoraincluir los personales del paciente (susideas,
expectativas, temores, sentimientos, etc), supuso un avance importante en la humanizacion de la atencién sanitaria, €l cambio que se
produjo en pedagogia de un modelo ?centrado en el profesor? a otro ?centrado en el alumno? también representd un avance, sin
embargo, insuficiente.

Mientras que en clinica el paso de uno a otro suponia considerar ese mundo personal para conseguir fines practicos de natural eza
?curativa?, sin tener en cuenta la experiencia sanadora de las personas implicadas, €l pacientey también el propio médico,
renunciando al concepto holistico de una medicina ?sanadora?, bien reflejado en aquellas situaciones en las que la curacion no es
posible, en pedagogia también ambos model os compartirian una mismafinalidad: que el alumno adquiriese unas habilidades o
competencias (dependiendo si nos centramos en el profesor o en el alumno), ciertamente, estas Ultimas mas versétiles, en las que sin
embargo no se valoraba por |0 que suponian de experiencia personal de crecimiento, sino por algo exterior a alumno: la eficacia
pararepetir (habilidad) o pararesolver un determinado tipo de problemas (competencia). Ademas, en ambos model os, aqui €l
docente, a igual que en el ambito asistencial el médico, permaneciainalterado anivel persona (es decir el proceso supondriaun
cambio parael alumno, pero no parael docente).Digamos que, en el &mbito educativo si uno, centrado en el docente, subrayalo
objetivo que tiene que aprender el alumno, la propuesta centrada en el alumno quiere recoger 10s aspectos subjetivos del aprendizaje.
Pero hace faltaintegrar ambos procesos lo cual se logra con una educacion centrada en la relacion que desarrollamos a continuacion.

Una alter nativa al modelo educativo competencial: el modelo del ?encuentro inter procesual ?

En el nuevo modelo alternativo al ?competencial ?, la educacion no tendria sin embargo que ver tanto (y de forma primaria) con que
el sujeto aporte algo aalguien (laempresa, la sociedad, etc), sino, primero, en permitir el crecimiento de su ser personal mediante el
encuentro con otros. Este ?primero? se entiende en orden ala finalidad Ultima de toda accion. A partir de ahi, €l aportar algo a
alguien (competencia) seriaago que el sujeto vaair ineludiblemente desarrollando como consecuencia precisamente de su propio
crecimiento personal (y no al revés).

La propuesta quiere poner en coherencia los medios con lafinalidad propia de la medicina que tiene un marcado caracter de servicio
publico. Si laadquisicién de la competencia es yala oportunidad de mejorar |as relaciones interpersonal es de los afectados, entonces
el gercicio de dichas competencias estara al servicio de unamejor sociedad.Y, por €l contrario, si la adquisicién de la competencia
es un medio parael empoderamiento individual del alumno y larelacién con el docente una mera mediacién paratal fin, entonces, el
gjercicio profesional de la competencia estaraigualmente al servicio del empoderamiento individual y no del servicio social .Este
enfoque, con una evidente dimension ética, es lo que podriamos afirmar que convertiriaala personadel alumno en ?autor/a de sus
propios actos?, haciéndol o auténticamente libre y responsable. Esto seria también aplicable a una educacion profesional como la del
meédico, ya que fundamentalmente, la medicina es una empresa de tipo ético (de ahi también su carécter ?profesiona?). Solo através
del fomento del crecimiento de la persona se promueve la mejora ética, como base para que el propio individuo busque y adquierala
competencia profesional. Es en el contexto de una ?relacion educativa? donde esto tendrialugar y donde el tutor/maestro debe
contribuir también a desarrollo competencial, pero como aspecto derivado del desarrollo personal.

En esta linea se enmarca la propuesta de José V Orén Semper (2020) de la ?educacion interprocesual ?, que considera ala educacion
como gje del proceso vital, donde el acto humano manade laintencionalidad del propio sujeto (de su interioridad); y donde la
educacién queda estructurada desde el carécter personal del mismo para permitir la co-existencia, €l conocimiento, lalibertad y un
tipo de relacion que tendria ala ?donacion? como su base (Oron Semper, 2020). Este Ultimo concepto enlaza bien con la
consideracién de larelacién entre el médico (educador) y el paciente (educando), como relacion de 7amor de amistad? que definiera
Pedro Lain Entralgo (7L arelacién médico-enfermo; 1964).

L a propuesta pedagdgica que supone este model o educativo centrado en el encuentro interprocesual, es decir ?centrado en larelacion
interpersonal en la que educador y educando crecen por lainteraccién, representaria un paso sustancialmente diferente alo que hasta
ahora suponen muchos de los model os educativos en vigor (basados en la productividad) ya que su fundamento conlleva unaforma
nueva de entender ala persona (y a su desarrollo). Presupone una conceptualizacion del yo (self), no como un autonomous self (AS)
sino como un inter-processual self (IPS) (Akrivou et a 2018). El AS entiende el Y 0, como ?centrado en si mismo?, y todo o
organiza respecto a una especie de gje interior que identifica como ?su postura? y se desarrolla haciendo que el entorno sea
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coherente consigo mismo. Sin embargo, €l IPS se centrariaen larelacion y el encuentro interprocesual, ya que entiende que 2o que
uno es, se debe alaforma concreta que tiene de relacionarse con los demas, unarelacion de intimidad aintimidad. Por €llo, su
crecimiento seria laintensificacion de las mismas relaciones interpersonal es en su experienciade vivir? (Orén Semper 2020).

El ?Triangulo Educativo? como propuesta para una nueva Educacion M édica (una nueva Relacion tutor-residente; docente-
estudiante, ?)

Dentro de este modelo, € ?Triangulo Educativo? (TE) representaria una forma de entender el acto educativo, cuya finalidad no seria
otraque la de mejorar |as relaciones interpersonal es. Sus tres elementos son: € educador, €l educando y el objeto. Este tltimo
representariala realidad comprendida que necesita ser confrontada para que crezca el conocimiento. Esta realidad puede ser la
circulacion pulmonar, € ciclo de Krebs, el mangjo de una diabetestipo |1, la empatia en larelacion médico paciente, etc.Sin
embargo, puede suceder que el objeto no seatan obvio o que por una deficiente relacién el objeto acabe siendo otro distinto del que
marcael curriculo. Por giemplo, cuando €l estudiante o €l residente vive una correccion del profesor o tutor como caprichosa, el
objeto acabara siendo lo que €l profesor entiende y que ha sido objeto de esa vivencia del alumno (Ila mente del educador). El

alumno no querra conocer larealidad ala que apela el curriculo sino simplemente satisfacer a profesor para quitarse un problemade
encima. En lamedidaen que las realidades alas que se enfrentan educador y educando tengan unaimportante carga de abstraccion
ladistincién del objeto puede hacerse mas dificil y requiere de una mayor calidad humana. También cuando se trata de abordar temas
como la educacion en actitudes o emocional. En este Gltimo caso el temade estudio es el interior del alumno. Aun asi, seriaposible
formar un tridngulo educativo si el alumno es capaz de distinguir que abordar su realidad emocional no eslo mismo que abordarle a
él/ella, esdecir si el alumno tiene conciencia de que él/ella es més que su realidad emocional. Si esto se lograra aprender durante los
afos universitarios, |o mismo podré hacer en su gjercicio profesional y aprenderd a situarse ante las tensiones del diaa dia con una
mirada abiertaala complejidad y con recursos de atender un pacientey familiarestal vez superados por la propia enfermedad.

Pues bien, esto sucedera cuando la persona, con independencia de su situacion emocional, sienta que su relacion interpersonal con el
tutor/profesor estd asegurada. De esta forma llegamos a sefidar que la condicion indispensable para que pueda darse la educacion es
gue exista el ?triangulo educativo? no solo en larealidad sino en las mentes del educando y el educador (Figura 1). El primero debe
ver y sentir que en lainteraccion educativa lo que vive es una confrontacién con larealidad y no con el educador.

Figura 1:
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Con estas premisas cual quier interaccion educativa, por ejemplo, tutorias bien en aula entre estudiante y profesor o en sesiones
personalizadas tutor-residente, o de cualquier otra naturaleza, es muy importante que el educador/tutor tenga en cuenta el estilo de la
interaccidn, el cual deberia ser siempre de ?relgjamiento?, lo que implica la premisa sobre laincondicionalidad de una aceptacion
personal, ocurralo que ocurracon el objeto, con €l que, por el contrario, larelacion de ambos sera de ?a erta? (Figura 2). Ambas
situaciones: larelgjacion de larelacion y latensién o alerta deben de darse simultdneamente y eso solo se logra verdaderamente
cuando atender latension que impone larealidad del propio curriculo es justo o que sirve para mejorar |as relaciones.Se descubre
gue esto supera con creces la mera compaginacion o articulacion de la seriedad y el rigor académico con la urbanidad y respeto de la
relacién.Detréas de una aceptacion personal incondicional esta laintencionalidad de cada uno, que debe ser siempre abierta, de
acogiday confianza, Unico prerrequisito para unainteraccién y dialogo realmente constructivo. Por €l contrario, la tension con el
objeto apunta al hecho de que no esindiferente el método educativo, €l estilo de abordaje o €l desarrollo de las sesiones.

Figura2:
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El acto educativo como fin en si mismo

Con estas premisas se puede definir en que consiste realmente cual quier acto educativo, para que sea considerado como tal
(incluyendo aqui una sesion de tutorizacion) y que no es otra cosa que una accion que tiene unafinalidad intrinseca a ellamisma. Es
decir, no puede considerarse como un acto de ?produccién? (de produccién de habilidades o competencias en nuestro caso), aunque
esta sea una consecuencia de ella misma (algo externo a ellamisma) y ademas en lavidareal ambas se encuentren habitual mente
superpuestas (actos y producciones). Como homo faber |a produccién humana principal consiste en avanzar en su autodeterminacion
(Polo 2006), entendida esta como €l reflgjo de una forma de ser persona asumiendo €l peso y la responsabilidad de la accion
(dimensién ética).

Puede verse asi que, en este contexto, educar es ayudar a crecer, es un acto cooperativo entre educador y educando que permite a
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este Ultimo utilizar €l objeto en beneficio de larelacion interpersonal. El educador le ensefia a hacerlo, mientras actlia
cooperativamente con el alumno. Una persona educada seria aquella que sabe poner el mundo (cualquier objeto) al servicio del
encuentro interpersonal (cualquier encuentro). Esto es resaltado en el esquema de la Figura 2, por las flechas rojas.Este modelo
conceptual del 2tridngulo educativo? tiene antecedentes en diferentes autores y teorias sobre la educacion. A nivel filosoficoy
siguiendo a Leonardo Polo y Orén Semper se puede considerar que la educacion no existe como técnica, puesto que una educacion
gue rehlye las cuestiones personales no es una educacion neutra 0 aséptica, sino que es ajuicio de Orén Semper una educacion
despersonalizante. De esta forma esta propuesta podria representar una auténtica propuesta de ?educacién centrada en el alumno?,
también en el dmbito de la educacion superior y en especia de lamedicina que encajariay complementaria el modelo de atencién
clinica ?centrada en la persona? actualmente preconizado como modelo aincorporar en la medicina occidental .La educacién pasaa
ser un fin en si mismo por la sencillarazén de que esta integrada en la vida misma. El deseo de fondo de sencillo es revolucionario:
hagamos de |a educacion |o que queremos que sea la vida.

Referencia General

Para profundizar en las bases y aplicaciones del ?Encuentro Interprocesual ? recomendamos la siguiente referencia, de donde hemos
obtenido gran parte del material de este articulo:Orén Semper JV. El encuentro interprocesual. Por un mundo para el crecimiento
interpersonal. Zaragoza: Ediciones UpToY ou, 2020
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