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Mas alla de una sesion virtual. Cadena de Favores

Natalia | zquierdo Garcia* y Ana Gonzalez Fernandez**. (*) Jefade estudiosy (**) Coordinadora de enfermeria. Unidad
Docente Multiprofesional de Atencion Familiar y Comunitaria de Asturias

Resumen: Una de las funciones principales de las Unidades Docentes es planificar y desarrollar programas, actividades y/o
encuentros destinados a enfatizar €l papel de los tutoresy colaboradores docentes en la Formacion Sanitaria Especializada,
considerando sus necesidades especificas. Cadena de Favores es un programa formativo acreditado de sesiones docentes virtuales
surgido tras la pandemia. Su objetivo principal erafomentar el debate, lareflexion y promover redes de colaboracién y participacion
entre tutores, residentes y equipos docentes de Atencién Primaria de Asturias. Este articulo pretende ilustrar sobre el disefio de un
programa que abarca temas relacionados con |as herramientas docentes, lainvestigacion, la salud comunitariay la actividad
asistencial y conseguir un aprendizaje sincronico y asincronico através de la plataforma TEAMS. El programa aumento el sentido
de pertenenciaala Atencion Primaria, unidos por la formacion, la tutorizacion o la especialidad reforzando el hecho de aprender
juntos para mejorar las dindmicas 'y la comunicacion entre los equipos utilizando €l cine como pretexto.

Beyond a Virtual Session. Chain of Favors Abstract: One of the main functions of the Teaching Unitsisto plan and develop
programs, activities, and/or meetings aimed at emphasizing the role of tutors and teaching collaborators in Specialized Healthcare
Training, considering their specific needs. Chain of Favorsis an accredited training program of virtual teaching sessions that
emerged after the pandemic. Its main objective was to foster debate, reflection, and promote networks of collaboration and
participation among tutors, residents, and teaching teamsin Primary Carein Asturias. Thisarticle aimsto illustrate the design of a
program that covers topics related to teaching tools, research, community health, and healthcare activity, and to achieve synchronous
and asynchronous learning through the TEAMS platform. The program increased the sense of belonging to Primary Care, united by
training, mentoring, and the specialty, reinforcing the idea of ?2earning together to improve dynamics and communication between
teams using film as a pretext.
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Volver aempezar (1982)

El principio de esta historia se sitlia tras la pandemia, en el 2021, en una de esas mafianas que se comparten en la Unidad Docente
(UD) Familiar y Comunitaria (FyC) de Asturias, con un café y unalibreta en mano, preguntandonos ?¢:Cémo podemos ayudar??, ya
gue, éramos muy conscientes de la necesidad de volver a estar conectados, de retomar dinamicas de equipo, de recuperar lailusion
en los centros docentes que, tras la pandemiadel COVID, se sentian agotados, fisicay emocional mente. Percibiamos que tutoresy
residentes habian sido especialmente golpeados y teniamos la obligacion de hacer algo, aunque solo fuera compartir nuestra
fragilidad.

Y fue, en ese momento de trabajo en equipo, cuando nos planteamos volver aempezar?y con esa vision/deseo fuimos tejiendo un
guion parafomentar redes de colaboraciéon, participacion, reflexion y debate entre tutoras, residentes y equipos docentes de Atencion
Primaria (AP) en esta comunidad.

El golpe (1973)

Como hicieron Paul Newman y Robert Reford en la pelicula ?El golpe?, se traz6 un plan formando con un grupo de trabajo
compuesto por cinco tutoresy tutoras, de enfermeriay de medicina FyC, de dmbito rural y urbano, con diferentes experiencias, pero
con los mismos valores de compromiso, respeto y colaboracion. Y asi fue, como al cruzar palabras e ideas se disefid un plan de
sesiones docentes en formato virtual que teniaen cuenta las necesidades més relevantes o especificas de la AP, agrupandolas bajo
cuatro éreas tematicas: la practica asistencial, lainvestigacion en AP, lasalud comunitariay las herramientas docentes. Este primer
programa, acreditado, constaba de nueve sesiones, una al mes, las cuales iban a ser impartidas en un espacio virtual, la plataforma
TEAMS.

La eleccién de los ponentes fue un punto muy importante en este proyecto ya que respondia a propdsitos concretos. Se €ligio a
ponentes de centros docentes que tuvieran especiales dificultades parareiniciar sus reuniones como equipos, a tutoras menos
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conocidos o habituales, pero con gran motivacién como valor afadido. Y por supuesto, se busco que |os profesionales en formacion
fueran protagonistas junto a sus tutoras.

Lared social (2010)

Ladifusion eraunade las partes clave de este proyecto ya que la posible repercusion dependia de [legar al mayor nimero de
profesional es sanitarios. Se utilizd lamayor ?red social ? que teniamos a nuestro alcance: correos electronicos, la paginaweb de la
UD vy lasredes sociales de launidad, X e Instagram, ademas del boca a boca. El portal de difusién del Principado de Asturias,
AsturSalud, se hizo eco de este proyecto y pasd aformar parte, de una manera humilde, del ?Plan de Estrategia de AP? de Asturias.

Se realizaron otras acciones paraimpulsar y promocionar el proyecto, teniendo €l cine como escenario de fondo y pretexto. De esta
manera, se elabord un video de lanzamiento como carta de presentacion y se cred una cartel era de sesiones previaal inicio del ciclo
formativo paraayudar aincorporarlaen la planificacion de la actividad del propio centro (Ztime-blocking?). Y, ademés, cada unade
las sesiones tuvo su propio poster cinematografico que contenia el titulo, los objetivosy os ponentes.

(T —
ParADISO

Cinema Paradise (1988)
El celuloide era el envoltorio de este programa de sesiones virtuales que pretendia influir positivamente en el desarrollo profesional
y humano de nuestros compafieros, semejando como el cine habiainfluido en lavida de Salvatore en lamaravillosa pelicula

?Cinema Paradise?.

Pensabamos que seguir un guifio cinematografico podia ser una forma de captar la atencién y curiosidad, asociando una sesién auna
pelicula. En la primeratemporada, se debutd con ?El sefior Ibrahim y las flores del Corén? en la que un tutor de largo recorrido
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aporto su vision, experienciay compromiso. ?2Una mente maravillosa? animé a adentrarnos en el mundo de lainvestigacion a traves
de preguntas sencillas de la consulta diaria. ?Invictus? hablé del trabajo en equipo como la base de trabajo de un centro docente. La
sesion titulada 2Up?, se presentd para abordar la fragilidad en el anciano desde diferentes miradas en salud. ?Malditos vecinos' en
alusion alas intervenciones comunitarias, mostro un escenario de unaresidencia de tercera edad en una zona comarcal. ?Cadena
perpetua? abordo el tan necesario tema de la desprescripcion en las consultas de AP. ?Tierrahostil?, fue el titulo elegido para
afrontar un temaclinico, el delainsuficienciarenal cronica, bajo la mirada de enfermeriay medicina. Los recursos digitales se
intentaron acercar a nuestra précticadiariaen 2Matrix?. Y se cerrd este primer ciclo con ?Mujeres a borde de un atague de nervios?
en laque dos tutoras, de enfermeriay medicina FyC, nos relataron en primera persona su primer afio tutorizando aresidentesy
mostrando la caray cruz de estalabor.
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Despertares (1990)
Se consiguieron ?conexiones? con unamedia en torno a 100 profesionales.

Uno de los resultados de este proyecto fue la creacion de redes y canal es de comunicacion entre diferentes centros, que favorecio el
poder compartir programas y acciones como fue la reproduccion de planes o estrategias de valor.

El trabajar en un espacio virtual posihilité el aprendizaje sincronico y asincrénico. El sincronico, permitié lainteraccion en el mismo
momento y en nuestro caso, permitio laligazon entre los participantes y la comunicacion con dispositivos separados por grandes
distancias fisicas. El asincronico, facilitado por la grabacion y almacenamiento dentro de un repositorio en la plataformade la
Consgjeria. De esta manera, se facilitd el acceso alas sesiones ya de formaindividual en funcion del ritmo y disponibilidad personal
ante laimposibilidad de conectarse ?en directo? o como equipo, mediante sesiones programadas dentro de sus agendas.

El mayor problema reflejado en las encuestas de satisfaccion fueron los relacionados con la conexion ainternet, tanto peor cuanto
mas algjadas estaban las zonas rurales. A esta dificultad se le afiadié |a dotacion con ordenadores antiguos y equipos audiovisuales
deficitarios en los centros de salud, y la poca experienciadel personal sanitario alahorade utilizar las video sesiones como
herramienta digital. Como consecuencia de ello, se produjeron algunas conexiones tardias.

Quiza el mayor logro de este proyecto, algo que no se contemplaba inicialmente, fue el generar un sentido de pertenenciaala AP
mas alla de estar conectados por un dispositivo. Nuestros ?Despertares? fue €l estar unidos por objetivos comunes como la
formacion, latutorizacion o la defensa de nuestra especialidad. Se consiguié generar un entorno seguro de aprendizaje y familiaridad
donde poder compartir problemas, inquietudes cientificas y dudas, sin temor a ser juzgado.
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Cadena de favores (2000)

Unade las funciones principales delas UD es el deber de planificar y desarrollar programas, actividades y/o encuentros destinados a
ponderar y resaltar €l papel delas tutoras, colaboradorasy equipos en la Formacién Sanitaria Especializada, teniendo en cuenta sus
necesidades. Creemos que este programa alcanzo este objetivo fomentado lainteraccion y las redes de colaboracion entre
profesionalesy facilitando el debate a través de un instrumento basico de aprendizaje como son las sesiones docentes. En este
aspecto cabe resaltar la vocacion de ser una actividad que aspiraba a la continuidad, que no fuera una accion aislada, sino mantenida
en el tiempo, afio tras afio, y asi 10 demuestra el llevar cuatro temporadas ?en cartel 2.

Este proyecto tiene la fuerte conviccidn de que trabajar y aprender juntos mejora las dinamicas de |os equipos, aumentala
satisfaccion laboral y la sensacidn de pertenencia. Esta es larazon por la que no podemos dejar de poner en valor atodos los
comparfieros y compafieras que estuvieron ?delante y detras de las cAmaras?, y que hacen posible ?Cadena de Favores?, titulo elegido
para este programay que mejor representa laidea de que las acciones positivas son contagiosas y que pequefios actos, pueden
cambiar el rumbo y mejorar los espacios individualesy colectivos.

Queda mucho por hacer; hay que seguir apostando por la docencia como revulsivo parala mejora continua, la formacion de calidad

y launién de los profesional es, apoyandonos en las ventajas que ofrecen las tecnol ogias de lainformacion y comunicacion. Y ... ¢por
gué no? Fomentar la creatividad y usar €l arte como escenario de fondo.

Output as PDF file has been powered by [ Universal Post Manager ] plugin from www.ProfProjects.com | Page5/5 |


https://www.doctutor.es/?p=8982
https://www.doctutor.es/wp-content/uploads/2025/05/Cine-6.jpg
http://www.profprojects.com/?page=upm

