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Lareflexion escrita como via parafomentar el desarrollo personal de estudiantesy
residentes.

Roger Ruiz Moral. Editor Doctutor

Resumen: En un trabajo anterior aportdbamos una experiencia formativa con textos reflexivos de estudiantes de 4° curso sobre su
experienciatras entrevistas dificiles con pacientes simulados que apuntaba directamente a niicleo de su vida interior, de sus
creencias preocupaciones y anhelos més profundos relacionados con su carreray profesion médica futura
https://www.doctutor.es/2018/12/02/asumiendo-l a-incertidumbre-de-la-medicina/. En este articulo traemos una exploracién similar
realizada en residentes de medicina de familia en un centro de Estados Unidos. Los resultados de ambas experiencias, reflegjados en
los escritos reflexivos de |os aprendices, presentan interesantes similitudes que apuntan areivindicar laimportancia de atender las
creenciasy las emociones de los estudiantes y residentes y fomentar su desarrollo ético y espiritual, temas que sin embargo se
consideran fuera del ambito de la capacitacion y lapréctica clinica

Written reflection asa way to promote the personal development of studentsand residents. Summary: In a previous work we
provided a formative experience with reflective texts of 4th year medical students about their experience after difficult interviews
with simulated patients that pointed directly to the core of their inner life, their beliefs, concerns and deepest desires related to their
career and future medical profession https://www.doctutor.es/2018/12/02/asumiendo-la-in uncertainumbre-de-la-medicing/. In this

article we bring a similar exploration performed on family medicine residents in a center in the United States. The results of both
experiences, reflected in the reflective writings of the apprentices, present interesting similarities that point to claiming the
importance of attending to the beliefs and emotions of the students and residents and fostering their ethical and spiritual
development, issues that are nevertheless considered outside the scope of training and clinical practice.
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El nicleo de lo que somosy como éste se vaformando y moldeando por nuestras accionesy experiencias representa nuestra "vida
interior". El papel que juegala educacion para su desarrollo de una manera més profunday productiva personalmente es de gran
trascendencia. Estrategias como |as reflexiones escritas pueden ayudar y fomentar el que los residentes y estudiantes exploren su
propiavidainterior. Atender de esta manera al reconocimiento y significado de las esperanzas, aegrias, luchasy sentimientos, que
experimentan los residentes y estudiantes en sus experiencias con |os pacientes, les va a hacer mejores médicosy personas. Las
creencias personales de |os alumnos sobre lo que es el conocimiento, como lo entienden, integran y aplican en el contexto dela
relacién clinica amplian también sus perspectivas cientificas, 16gicas, abstractas con otras de naturaleza mas metafisicay
existenciales asumiendo, como comentabamos y tituldbamos nuestro anterior articulo, laincertidumbre que supone la practica
clinica

Todos tenemos una "vidainterior" formada por emociones, percepciones, reflexiones, experiencias, competencia, creenciasy
précticas, nuestravidainterior formael nticleo de lo que somos como individuos (1). Atender a esto debe permitir laintegracion del
meédico como profesional y como persona. La oportunidad de ofrecer a estudiantes y residentes como parte de su formacion el
redizar y dar feedback areflexiones escritas breves, puede fomentar la multidimensionalidad en lavidainterior de estos médicos.

Labase para€el crecimiento personal de los médicos como ladel resto de las personas implica responder basicamente a preguntas de
dimension antropol dgica, epistemoldgica, éticay de sentido (2) por gjemplo: ?;Quién soy yo? ¢es verdad o que aprendo? ;Como
puedo conocer ami paciente? ¢En quién me convertiré? ;Como voy allegar alli? ¢Para qué hago todo esto?? (3). Responder estas
preguntas también contribuye al empoderamiento persona y profesiona y a florecimiento (4), qué esvivir y funcionar que integra
bondad, generatividad, crecimientoy resiliencia (5). En la educacion médica, los gjercicios reflexivos escritos se utilizan para
evaluar |as habilidades de pensamiento critico, el razonamiento clinico y la metacognicion sobre el profesionalismo de los alumnos

(6).

En un trabajo anterior publicado en Doctutor, aportdbamos una experiencia formativa con textos reflexivos de estudiantes de 4°
curso sobre su experiencia tras entrevistas dificiles con pacientes simulados (7)

https://www.doctutor.es/2018/12/02/asumiendo-l a-incertidumbre-de-la-medicina/ . Este trabajo de escriturareflexivalesrevelabay
alavez les hacia cultivar su atencién hacia sus preocupaciones y anhelos mas personales viviendo y fomentando su crecimiento
personal. Queremos ahora ofrecer aqui algunos ejemplos de escritura reflexiva realizados por residentes en un programade
residencia de medicina familiar americano parafomentar el autodesarrollo (8). En este caso | os residentes escribieron reflexiones por
escrito sobre sus experiencias con los pacientes (9,10). Invitamos al lector a comparar ambas reflexiones en estudiantes y residentes
paravalorar asi latrascendenciay contribucion de las mismas en cuanto al crecimiento personal de estos aprendices.

En lasreflexiones aportadas por Vicini, Shaughnessy y Duggan (8), descubrimos las dificultades de la experiencia de los
residentes, no solo en sus précticas clinicas, sino también en su desarrollo personal. En estas reflexiones, los residentes indican
atencion alas expresiones de sus anhelos y deseos, sus dudas y sentimientos de impotencia. Estos escritos describen sus luchasy con
frecuencia no terminaban en lainutilidad sino con una meta para el futuro. He aqui algunas de ellas:

"En algin momento del afio perdi mi suavidad y ho me di cuenta hasta ayer. Una sencilla clase sobre atencién plena que me recuerda
mis raices en lamedicina, la conexién cuerpo-mente, mi paz interior y el tremendo valor de un camino consciente parala curacion
personal, la composturay la compasién como médico, y para ensefiar a mis pacientes a controlar sus propias enfermedades, luchas,
dolor, ansiedades, etc. "

?Me gusta hacer cosas que me dan un sentido de propésito y significado en mi vida, asi que ese es un objetivo egoista pero real.
Espero ofrecer mi tiempo como voluntario para hacer algo que me recuerde larazén por laque ingresé alamedicina. Y espero

divertirme".

"En todos estos dias de dudar de mi mismo y de lo que sé, a menos siento que me estoy conectando con personas a nivel personal,
ganandome su confianza, etc., que es al menos lamitad de labatalla".
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?Hoy, hoy me senti ... indefenso ... abrumado ... asustado. Mafiana seré diferente, pero hoy no sera olvidado ".

L osresidentes también utilizaron las reflexiones escritas para explorar su propio crecimiento personal (o lanecesidad de
hacerlo) y tratar de crear significado a partir de sus experiencias:

?Es importante para mi recordar lafacultad de medicina mientras me embarco en este nuevo viagje como médico residente. No solo
me permitirdver mi crecimiento personal, mis necesidades de aprendizaje continuo y me daréd una sensacion de logro, sino que
también me hard un miembro del equipo més comprensivo y compasivo y un maestro?.

?Estoy aqui delante de ti, con las manos abiertas, en oracién y gratitud por tu guiay amor. Rezo para estar de servicio hoy. Ser una
mujer por dignidad, honor y gracia. Rezo parair mas despacio, para captar los signos del universo. Ser amable conmigo mismoy
con los demas, respirar, creer, darme cuenta de que no soy el responsable aqui.

"Me siento sUper frustrado hoy porque tengo que reemplazar a[un residente] que Ilamé ala clinica de noche enfermo con
‘conjuntivitisy dolor de garganta’. Tenia muchas ganas de pasar unanoche librey dirigirme al cine con uno de mis amigos He estado
pensando en eso todo el diatratando de descubrir por qué me tiene tan enfadado ".

?L.o mas importante en este punto es el recordatorio de que hay un sinfin de oportunidades y conexiones en este universo que
esperan existir y crecer. Estaidea que sigo descubriendo unay otravez es el descubrimiento més poderoso y afirmativo de laviday
espero que Dios siga sintiéndose nuevo y emocionante?.

Comentarios

Tanto los escritos reflexivos de estos residentes americanos como |os realizados por nuestros estudiantes, reflgjan que cuando a éstos
se les dgja expresar sus propios anhelos, cuitas etc para sus propios fines, tanto los estudiantes como |os residentes aprovechan la
oportunidad para explorar preguntas existenciales, de naturaleza antropol égica, epistemol dgica, éticay de sentido, junto a sus
conocimientos y habilidades clinicas. En los talleres posteriores realizados después de la experienciay de los g ercicios de reflexion,
todos | os participantes expresaron su deseo de reflexionar sobre su futuro y larealizacion del valor en lareflexién (7,11). La
reflexion escrita se consideraba una actividad creativa o una fuente potencial de creatividad. Un residente describio el beneficio de
"ser capaz de expresar mis pensamientos confusosy darles algiin sentido”. Otro describid las reflexiones como . . . proceso de dar
un paso atrésy mirar el tipo de metaimagen, laidea de ser intenciona sobre como pienso y como hago las cosas" (11).

Impulsados ??por estos gjercicios de escritura, |os estudiantes y residentes expresaron su deseo de compartir y debatir sobre su
crecimiento, paranormalizar sus pensamientos y sentimientos con su grupo de compafieros: ". . . como puedo entender las cosas
emocional es que han sucedido en mi dia es hablando con lagente ". Otro comento: "Para mi, escribirlo no me sirve tanto como
compartirlo, compartir la historiay recibir comentarios. . ? (7,11).

Estas reflexiones ilustran exploraciones de lavidainterior de los aprendices, parte de su crecimiento como personasy como
médicos. Lareflexion escrita permite la expresion de emociones que los médicos pueden ser incapaces de hacer 0 sin interés por
hacerlo. Como lo comenta Atul Gawande, los médicos en formacidn pueden luchar con laincertidumbre (12), erroresy fallos, y
buscar soluciones correctas (13). En un espacio protegido, los médicos pueden expresar las multiples dimensiones de su humanidad,
de su vida. La naturaleza de las reflexiones remiten a las preguntas fundamental es de natural eza antropol dgica, epistemol dgica, ética
y de sentido que caracteriza lareflexién humana més interior o profunda. También cuestionan las experiencias humanas
problematicas, enfrentandose de cara a muchos de |os problemas éticos que surgen y a sentido tanto de ser médicos como de la
educacién y formacion que estan recibiendo para ello. De una manera pal pable y més o menos explicita se abordan en estos escritos
creenciasy practicas espiritualesy religiosas, propiasy de sus pacientes (14).

Lasreflexiones escritas enriquecen la multidimensionalidad delavida interior delos estudiantesy médicos. Laalegriadela
préctica médica surge de una destreza técnica bien hecha junto con €l servicio hacia aguellos que sufren y necesitan atencion
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(15,16). Sin embargo, € triple objetivo de megjorar la salud de la poblacion, mejorar la experiencia de atencion del paciente, y reducir
el coste de la atencién médica, sin un equilibrio proporcionado en lavidalaboral de los médicos, puede evitar no sélo e disfrutar de
esalaalegriadelapréctica, sino e desarrollar actitudes de rechazo.

A medida que la practica médica avanza cada vez mas rapido hacia unaracionalidad técnica (17) deberiamos asegurarnos de apoyar
y enriquecer lavidainterior de los médicos mientras intentamos ofrecer una atencion clinica mas holistica. Todo esto contrasta con
el énfasis que se hace en una especie de " preocupacion despegada’ (18) que evitael compromiso completo con otro individuo
(impostando asi la préctica médica) pero que también, de alguna manera, se supone que protege la ?objetividad? del médico, y que
no hace otra cosa que confundir este término con el de 2verdad?, la cual debe buscar cualquier profesional en todas las dimensiones
gue estan presentes en cualquier experienciareal con su paciente. Un ser humano maés realizado es un mejor médico. Lareflexion
escrita puede fomentar una persona mas realizada como médico.
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